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A Message from the President
Since Yamato Transport Co., Ltd.'s core Takkyubin (door-to-door parcel delivery) service

commenced operations, the Company has handled over 10 billion parcels. Our business has
become an element of the social infrastructure and indispensable to daily life. For this, we are
truly grateful for the generous patronage of our customers.

The Company's operations require a large number of delivery vehicles. We are highly aware
of the extreme importance of minimizing their impact on regional environments, as well as of
protecting the environment on a global scale.

Since establishing its Global Environmental Committee in May 1991, Yamato Transport has
taken various measures to protect the environment. Taking the lead in Japan's transportation
industry, we have put a stop to the prolonged idling of engines while our vehicles are stopped,
and have swiftly begun to replace our fleet with low-emission vehicles. The Company is also
implementing recycling systems and "green procurement."

During fiscal 2002, ended March 31, 2002, we significantly expanded our urban satellite
centers to achieve positive environmental effects through the increased use of hand trucks for
pickup and delivery, rather than motor vehicles. The Company's deployment of low-emission
vehicles is also a concrete countermeasure against exhaust gas emissions and global warming.

Yamato Transport is strongly resolved that without environmental protection activities, the
Company cannot remain in existence. 

We thank all of our customers and shareholders for their continued support and
encouragement.

September 2002

Keiji Aritomi
President
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Environmentally Friendly Satellite Centers Increase by 150
Yamato Transport and the companies of the Yamato Transport Group have
greatly expanded their network of satellite centers. Located primarily in urban
areas, satellite centers allow us to use hand trolleys for pickup and delivery,
with only the occasional use of a subcompact car.
Satellite centers also help us to restrain growth in vehicle use accruing from

increases in parcels handled, which has allowed us to protect the urban
environment by reducing our emissions of atmospheric pollutants and
greenhouse gasses.

Preparing for Tokyo's New Environmental Standards
The Tokyo Metropolitan Government's new "Ordinances on Environmental
Preservation" mandating stricter limits on diesel emissions will take effect in
Tokyo in October 2003. Yamato Transport has energetically supported this by
participating in testing of new oxidation catalytic converters developed by
automakers. As a result, the Company is prepared to meet Tokyo's new
standards, and will be installing the new converters into its own vehicles on a
staggered schedule.

1,951 LEVs Deployed
To reduce emissions of atmospheric pollutants, the Company has deployed 200
low-emission vehicles (LEVs) annually since April 1998. We had planned to
have 2,400 LEVs in service by 2010, but significantly accelerated this
schedule for the sake of compliance with countermeasures against atmospheric
pollution in urban areas. As a result, the Company had 1,951 LEVs in service
at March 31, 2001, as opposed to the 600 called for under the original plan.

TOPICS



環
境
報
告
書
2
0
0
2

Developing Hybrid Vehicles
Hybrid vehicles are highly effective in reducing emissions of CO2 and other
greenhouse gasses and atmospheric pollutants. Yamato Transport has been
working together with an automaker to develop a prototype hybrid vehicle that
was introduced at the Distribution and Environment Fair 2002. The vehicle is
scheduled for testing in fiscal 2003, ending March 31, 2003, and following
successful test use, full-scale deployment.

Independent PET Bottle Recycling Program
Yamato Transport has installed a PET bottle grinder in Tokyo, and is
conducting an independent PET bottle recovery and recycling program.

Reusing Cardboard Boxes As Cushioning
The Company has installed machinery to shred cardboard boxes used for its
Takkyubin parcel shipment and moving services, and is reusing the shredded
boxes as cushioning for the parcels of its customers. The reuse of cardboard
boxes also decreases environmental impact by curtailing the use of plastic
bubble wrap.
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Corporate Data

Name Yamato Transport Co., Ltd.
Established November 29, 1919
Headquarters 16-10, Ginza 2-chome, Chuo-ku, Tokyo
Representative Keiji Aritomi, president
Paid-in capital 116,300 million
Number of shareholders 33,246
Operating revenues Non-consolidated: 819,677 million

Consolidated: 932,112 million
Number of employees Non-consolidated: 97,474

Consolidated: 108,700
Offices Non-consolidated: 3,003

Consolidated: 3,291
Sub-agents Non-consolidated: 284,435

Consolidated: 316,294
Principal businesses:
1. Transport Operations (Takkyubin, Moving Services,          

Kuroneko Mail, Transport of Artwork)
2. Freight forwarding (Rail, Air, Marine Freight Forwarding)
3. Other businesses (Merchandise Sales, Communications)

Operating revenues from Takkyubin:
Non-consolidated: 636,859 million
Consolidated: 683,588 million

Note: Parcels handled (shipped): 948 million
Operating revenues from moving services:

Non-consolidated: 42,812 million
Consolidated: 45,040 million

Operating income from Kuroneko Mail:
Non-consolidated: 58,444 million
Consolidated: 60,492 million

Large freight vehicles 1,090
Midsize freight vehicles 817
Small freight vehicles 27,216
Subcompact vehicles 1,783
Other vehicles 2,605
Total 33,511

Yamato System Development Co., Ltd., Chiyoda
Packaging Industry Co., Ltd., Konan Industry Co., Ltd.,
Kyushu Yamato Transport Co., Ltd., Shikoku Yamato
Transport Co., Ltd., Okinawa Yamato Transport Co., Ltd.,
Kyoto Yamato Transport Co., Ltd., Yamato Collect
Service Co., Ltd., Yamato Lease Co., Ltd., Yamato Shoji
Co., Ltd., Book Service Co., Ltd., and 29 other domestic
subsidiaries, as well as 15 overseas subsidiaries.

Corporate Data (As of March 31, 2002)

Significant Performance Indicators 

Vehicles Owned and Operated 
(As of March 31, 2002)

Group Companies (As of March 31, 2002)
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Concern for Environmental Protection

Yamato Transport's Corporate Policy

　地域からの支持と信頼がなければ、
企業は存続し続けることはできません。
また、地域社会の発展なくして、ヤマト
運輸の事業の成長もありません。豊かな
地域づくりに貢献することが、地域に
おける企業市民としての使命であり、
ヤマト運輸の成長と発展の基盤です。�

　ヤマト運輸は、社会的インフラとして
の宅急便の高度化、より便利な生活関連
サービスの創造、革新的な物流の開発を
通じて、豊かな社会の実現に貢献します。�

A company cannot survive without the 

support and trust of its host regions. Further, 

Yamato Transport cannot grow unless its 

host regions are enjoying economic growth. 

It is the mission of a corporation as a 

regional citizen to support the development 

of a high regional standard of living, and 

this is the foundation of Yamato Transport's 

growth and progress.

Yamato Transport seeks to contribute to the 

quality of life through the improvement of 

Takkyubin parcel delivery services as a 

component of the social infrastructure, 

creating more convenient lifestyle-related 

services and innovative development of 

distribution alternatives.

ヤマト運輸企業理念�
Yamato Transport's Corporate Policy

企業姿勢�

Corporate Stance

社　訓�

Precepts

経営理念�

Management  
Philosophy

社員行動指針�

Employee Conduct 
Guidelines

社　会�

株主・投資家� 地域の皆様�お 客 様 �

パートナー� 社　員�

株主・投資家�
Shareholders and 
Investors

Society

地域の皆様�
Regional Citizens

お 客 様 �
Customers

パートナー�
Partners

社　員�
Our Staff

Concern for Environmental Protection Grounded in Our Corporate Philosophy

Yamato Transport is striving for healthy expansion together with the regions it serves. Accordingly, each of our employees
individually regards the protection of his respective regional environment as extremely important, and strives to protect the
environment within the context of his daily duties. This principle is included in Yamato Transport's Code of Conduct as a part of
its role as a good corporate citizen and member of society.

Yamato Transport's corporate philosophy, codified in April 1995, calls on the Company and each individual employee to make a contribution
to the welfare of society. It further outlines the stance the Company and its employees should adopt to realize this ongoing objective by
establishing the four pillars of "Precepts," "Management Philosophy," "Corporate Stance" and "Employee Conduct Guidelines."
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Organizations and Roles (As of July 2002)

Global Environmental Committee

Internal Environmental Promotion Structure

Yamato Transport and the companies of the Yamato Transport Group are energetically investigating environmental problems associated with
their business activities. Important environmental activities include implementing countermeasures, increasing the value of the Group's
operations to society, and the establishment of a Global Environmental Committee as a mark of our social responsibility.

Established May 1, 1991
Chairman Senior managing director
Vice Chairman Chairman of Labor Union's Central Administration Committee
Members The 12 regional vice presidents and general managers

The 16 parent company general managers
The 3 senior Labor Union officers

Head Office Social Action Division
Meets quarterly (has met 43 times as of this writing)

Clean Energy Subcommittee
Established May 1991
Chairman Manager, Network Planning Division
Members 8
Head Office Network Planning Division

Principal activities include countermeasures against motor vehicle exhaust
gasses (NOx, PM, CO2, etc.) and traffic noise pollution. Among these are
the deployment of low-emission vehicles, research into fuel infrastructure
and emphasis on eliminating unnecessary engine idling.

Recycling Subcommittee
Established May 1991
Chairman Manager, Social Action Division
Members 9
Head Office Social Action Division

To achieve reduction of the volume of waste generated and increased
resource conservation, this subcommittee promotes recycling of used paper
and forms, as well as the conversion of all waste generated within the
Company into reusable resources and the precise separation of waste
streams.

Green Procurement Subcommittee
Established May 1991
Chairman Manager, Operations and Systems Division
Members 9
Head Office Operations and Systems Division

The packaging materials sold by Yamato Transport, and its
publications, bear the Company's "Environment Mark," certifying
conformance to our internal purchasing with "green procurement"
standards.

Global Environmental Subcommittee
(Regional offices, business headquarters)
Established April 1994
Chairman Managers, regional offices and business headquarters
Members Managers of large branches, chairs of union 

committees, regional branch managers
Head Office Regional offices and business headquarters

Implementation Committee (Major branches)
Established April 1994
Chairman Managers, major branches
Members Office managers, union executives
Head Office Managers, major branches
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Declaration

Policies for Environmental Protection 2002

Yamato Transport's Global Environmental Committee has undertaken aggressive study of environmental issues as
they relate to the parent company and Group companies. We hereby announce the following specific actions for
environmental protection, which we will undertake during fiscal 2003, ending March 31, 2003.

Yamato Transport and its Group companies have a social obligation to protect the environment. In addition, it
is ever more important for us to carry out our business operations in a manner that allows us to earn trust as a
member of regional communities.
In due consideration of all pertinent environmental regulations and our corporate philosophy, the committees
of our Head Office, branch offices, main places of business and affiliates have all moved aggressively to put
the following environmentally conscious practices into effect.
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Main Measures

(1) Policy for reducing atmospheric pollution
In compliance with the "Environmental Protection Ordinance" enacted by the Tokyo Metropolitan Government and other cities and
prefectures, as well as with revision of legislation requiring automobiles to reduce NOx emissions after 2003, we are actively introducing
into our fleet low-emission vehicles and vehicles complying with the newest regulations. We are thus aggressively moving toward the
reduction of diesel emissions.

In addition to bringing low-emission vehicles into our fleet, we are also actively introducing hybrid vehicles.
To achieve the smooth introduction of these new vehicles, we are also making careful analysis of the improvement of our corporate
infrastructure.

(2) Policy for eliminating global warming
In compliance with the Kyoto Protocol, Yamato Transport and its Group companies are taking thorough measures to reduce engine idling
and to otherwise promote environmentally friendly driving measures.

1. We continue to move forward aggressively with our policy to reduce atmospheric pollution and global warming.

2. Implementation of "green procurement"

In compliance with the "Green Procurement Law," our internal guidelines call for active of "green procurement." We are also taking aggressive steps to
educate our workforce on the significance of this measure.

3. We are actively separating waste products and reducing our total amount of waste discharge.

(1) We are reducing the amount of our waste discharge through more thorough separation of waste products and the active use of recycling.
(2) We have increased the efficacy of our recycling activities through a new recycling system, which operates according to waste type and provides 

clear disclosure of recycling results.
(3) Group companies are also actively supporting these measures.

4. With the goal of introducing "environmental accounting," we are adopting methodology to accurately assess the 
expenses associated with recycling and other environmentally oriented policies, and will make full and accurate 
disclosure of these expenses.

5. We are studying measures for internal education of employees on environmental matters, and deliberating the 
establishment of an environmental auditory committee.



環境報告書2002

  �
�
　　　�
 　クリーン・エネルギー小委員会の取り組み 12�
�
　　大気汚染問題 12�
�
　　地球温暖化問題 22�
�
　　騒音問題 29�
�
　　　　　　�
 　リサイクル小委員会の取り組み 31�
�
　　循環型社会の構築に向けた取り組み 31�
�
　　循環型社会を目指す環境個別法令への対応 38�
�
�
 　グリーン購入小委員会の取り組み 39�
�
　　グリーン購入の積極的推進 39�
�
�

　　環境保護に対する取り組み�2.



環
境
報
告
書
2
0
0
2

　対策地域＜首都圏＞�

埼玉県�

川越市、熊谷市、川口市、行田市、所沢市、加須市、本庄
市、東松山市、岩槻市、春日部市、狭山市、羽生市、鴻巣
市、深谷市、上尾市、草加市、越谷市、蕨市 、戸田市 、
入間市、鳩ケ谷市 、朝霞市、志木市、和光市、新座市、桶
川市 、久喜市、北本市、八潮市 、富士見市、上福岡市、
三郷市、蓮田市、坂戸市、幸手市、鶴ヶ島市、日高市、吉
川市、さいたま市、北足立郡、入間郡大井町、三芳町、比
企郡川島町、同郡吉見町、児玉郡上里町、大里郡大里町、
同郡岡部町、同郡川本町、同郡花園町、北埼玉郡騎西町、
同郡南川原村、同郡川里町、南埼玉郡及び北葛飾郡�

東京都�

特別区、八王子市、立川市、武蔵野市、三鷹市、青梅市、
府中市、昭島市、調布市、町田市、小金井市、小平市、日
野市、東村山市、国分寺市、国立市、福生市、狛江市、東
大和市、清瀬市、東久留米市、武蔵村山市、多摩市、稲城
市、羽村市、あきる野市、西東京市、西多摩郡瑞穂町及び
同郡日の出町�

神奈川県�

横浜市、川崎市、横須賀市、平塚市、鎌倉市、藤沢市、小
田原市、茅ヶ崎市、逗子市、相模原市、三浦市、秦野市、
厚木市、大和市、伊勢原市、海老名市、座間市、綾瀬市、
三浦郡、高座郡、中郡、足柄上郡中井町、同郡大井町、愛
甲郡愛川町及び津久井郡城山町�

千葉県�
千葉市、市川市、船橋市、松戸市、野田市、佐倉市、習
志野市、柏市、市原市、流山市、八千代市、我孫子市、
鎌ヶ谷市、浦安市、四街道市、白井市及び東葛飾郡�

　対策地域＜愛知・三重圏＞�

愛知県�

名古屋市、豊橋市、岡崎市、一宮市、瀬戸市、半田市、春
日井市、豊川市、津島市、碧南市 、刈谷市、豊田市、安城
市、西尾市、蒲郡市、犬山市、常滑市、江南市、尾西市、
小牧市、稲沢市、東海市、大府市、知多市、尾張旭市、高
浜市、岩倉市、豊明市、日進市、愛知郡、西春日井郡、丹
羽郡、葉栗郡、中島郡平和町、海部郡七宝町、同郡美和町、
同郡甚目寺町、同郡大治町、同郡蟹江町、同郡十四山村、
同郡飛島村、同郡、弥富町、同郡佐屋町 、同郡佐織町、知
多郡阿久比町、同郡東浦町、同郡武豊町、額田郡幸田町、
西加茂郡三好町、宝飯郡音羽町、同郡小坂井町及び同郡御
津町�

三重県�
四日市市、桑名市、鈴鹿市、桑名郡長島町、同郡木曽岬
町、三重県楠町、同郡朝日町及び同郡川越町�

　対策地域＜大阪・兵庫圏＞�

大阪府�

大阪市、堺市、岸和田市、豊中市、池田市、吹田市、泉大
津市、高槻市、貝塚市、守口市、枚方市、茨木市、八尾市
、泉佐野市、富田林市、寝屋川市、河内長野市、松原市、
大東市、和泉市、箕面市、柏原市、羽曳野市、門真市、摂
津市、高石市、藤井寺市、東大阪市、泉南市、四條畷市 、
交野市、大阪狭山市 、阪南市、三島郡、泉北郡、泉南郡
熊取町、同郡田尻町及び南河内郡美原町�

兵庫県�
神戸市、姫路市、尼崎市、明石市、西宮氏、芦屋市、伊
丹市、加古川市、宝塚市、高砂市、川西市、加古郡播磨
町及び揖保郡太子町�

■「NOx・PM法」対策地域�
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東京都環境確保条例�自動車NOx・PM法�

粒子状物質（PM）�窒素酸化物（NOx）・粒子状物質（PM）�排出規制物質�
都内全域（島部を除く）�8都府県276市町村�対象地域�

2003年10月�2003年10月�規制開始�

運行責任者等に運行禁止命令�
命令に従わない場合は、50万円以下の罰金、氏名公表�

車検証不交付�
6ヶ月以下の懲役又は20万円以下の罰金�

罰則等�
知事が指定した粒子状物質減少装置の装着�規制に適合させる規程上の手法�

■出所：環境省資料、東京都環境局資料より抜粋�

初度登録から7年間�小型貨物車 8年 普通貨物車 9年�
マイクロバス 10年 大型バス 12年�
特種用途自動車 10年�
※法施行後、車齢に応じて1～2年、規制適用を延期する措置あり�

猶予期間�

ディーゼル車の�
貨物自動車・乗合自動車・特種用途自動車�

燃料種別に関わらず�
貨物自動車・乗合自動車・特種用途自動車�
ディーゼル乗用車�

対象車種�

2003年施行　長期規制値と同値�
2005年施行予定新短期規制値と同値�

総重量3.5t超:長期規制値と同値�
総重量3.5t以下:ガソリン車並�
※別にNOxの排出基準あり�

粒子状物質の排出基準�

粒子状物質の排出基準に適合しないディーゼル車の
運行禁止�

排出基準に適合しない車は、対策地域内で登録でき
ない�

規制の内容�

西暦�

西暦�

東京都　環境確保条例�

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

1996�

1997�

1998�

1999　  �

2000　  �

2001　  �

2002　  �

2003　  �

2004　  �

2005　  �

2006　  �

2007　  �

2008

 ８ ９ １０ １１ １２ １３ １４ １５ １６ １７ １８ １９ ２０ ２１ ２２�

 ８　　　�

 ９　　�

１０　　�

１１　  �

１２　　�

１３　　�

１４　　�

１５　　�

１６　　�

１７　　�

１８　　�

１９　　�

２０�

平成�

平成�

国の新車排出ガス規制�

平成8年10月以前に登録した車�

初   度�
登録年�

KA�
KB�
KC

KE�
KF�
KG�
KJ�
KK�
KL�
HA�
HB�
HC�
HE�
HF�
HM

新
短
期
規
制� 新

長
期
規
制�

ＰＭ排出基準に満たない�
ディーゼル車の都内運行禁止�

平成17年4月1日以降の知事が�
別に定める日から規制を強化�

規制の基準値に適合しない車�
（現時点では短期規制車以前）については、
初度登録から7年を経過した時点で走行不可
ただし、都が認定したDPF装置を装着すれ
ば継続走行が可能�

長期規制車は、15年10月時点
の基準に適合しているため、17
年以降に知事が定める次回規
制までは、条例による規制を受
けない。次回規制が始まった時
点で、初度登録から7年を経過
した時点で走行不可�
ただし、都が認定したDPF装
置を装着すれば継続走行が可能�

「新短期」以降の車について
は、17年以降に知事が定める
次回規制値もクリアしているた
め、条例による規制を受けない�

新短期規制車
は継続走行可�

短期� 長期� 新短期�新長期�

猶予期間7年間�

 西暦 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010�

 平成 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22初年度登録年月�

 H14 2002�

 H13 2001�

 H12 2000�

 H11 1999�

 H10 1998�

 H9 1997�

 H8 1996�

 H7 1995�

 H6 1994�

 H5 1993�

 H4 1992�

 H3 1991�

 H2 1990�

 H1 1989�

 63 1988�

 62 1987

KK-/KL-/KR-は（改正）自動車NOx・PM法 適合�

KK�
KL

KC

U

P

9年間�

10年間�

11年間�

12年間�

平成2～5年の車両は平成16～17年でNG

平成元年以前の車両は平成15年～16年でNG

激変緩和措置折り込み前の使用可能最終日�
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100000�

90000�

80000�

70000�

60000�

50000�

40000�

30000�

20000�

10000�

0
 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

単位：宅急便（万個）�
車両（台）　　�

宅急便取扱個数�

使用車両台数�

年度別�
1995�
年度�

64,655�

25,375�

1996�
年度�

70,387�

26,915�

1997�
年度�

74,946�

28,327�

1998�
年度�

77,925�

29,004�

1999�
年度�

83,620�

30,223�

2000�
年度�

2001�
年度�

89,859�94,789�

31,922�33,511�

宅急便取扱個数�
（単位：万個）�

使用車両台数�
（単位：台）�

当社は、2010年までに2400台の低公害車導入を計画していましたが、�
大幅に8年前倒しし、2002年にこれを達成します。�

宣言1宣言1
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�

70

0

20

0

20

9090

※NOxとPMはディーゼル車を100とした指数、CO2はガソリン車を100とした指数です。�

その他� CNG車� LPG車�

252

1,077

490

426

53

11 989

80

1,951

1,826

118

8

7

1997 1998

135
33

14

205

1995 1996

30 42

1999 2000 2001

2,606

2,446

1537

2002
（予定）�

（年度）�
0

300

600

900

1,200

1,500

1,800

2,100

2,400

2,700

3,000

導入実績導入実績�

導入計画導入計画�

導入実績�

導入計画�

年 度 別 �

購 入 台 数 � 2 , 6 7 0 � 3 , 5 3 5 � 3 , 6 3 8 � 2 , 6 4 0 � 2 , 5 5 3 � 3 , 0 4 8 � 3 , 8 4 3 �

1 9 9 7年度�1 9 9 8年度�1 9 9 6年度�1 9 9 5年度� 1 9 9 9年度�2 0 0 0年度�2 0 0 1年度�
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 排気ガス届出値 PM  0.274g/kwh�

 取付初期値 PM  0.16 g/kwh�

 1万キロ走行後 PM  0.12 g/kwh （PM減少率  56％）�

 2001年度 3,613個�

 2000年度 1,785個�
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0 0

200

100

600

500

400

300

20

40

　　2001200019991998

都内における�
集配車両台数（台）�

都内における�
低公害車台数（台）�

NOx総排出量�
（単位：t /年）�

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

0

20

40

60

80

100

120
車両台数（台）� 低公害車台数（台）�

1台当たりNOx排出量（kg/年）�NOx総排出量（単位：t /年）�

3,875

94

4,538

86

567

290

90

56

24.2

21.6
19.5 18.9

1台当たりNOx排出量�
（単位：kg/年）�

（年度）�
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簡易型LPガススタンド�

ポンプフリーシステム�

高圧ガス保安法上　第二種製造者�

届け出�

不要�

0m�

不要�

大幅に安い�

自社内のため、充填時間の短縮�

充 填 方 式 �

製 造 者 の 区 分 �

許 可 ・ 届 け 出 の 部 分 �

保 安 監 督 者 の 選 任 �

保安物件からの保安距離�

法 定 保 安 検 査 の 受 検 �

設 備 価 格 �

利 点 �

ポンプシステム�

第一種製造者�

許可�

必要�

16.97m以上�

必要�

高い�

所要の移動時間がかかる�

従来型スタンド�
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導入・開発時期�

1991年7月�

1993年4月�

〃　　5月�

〃　　8月�

1995年3月�

1997年7月�

2000年2月�

�2000年6月�

2002年�

電気自動車（ワンボックスバン250kg・軽自動車200kg）テスト導入�

メタノール車（2t貨物自動車）テスト導入�

ハイブリッド車（3.5t貨物自動車）テスト導入�

LPG車（ワンボックスバン750kg）テスト導入�

当社仕様のLPG車（2tウォークスルー車）を開発し実用テストを開始、以後大量導入�

当社仕様のCNG車（2tMPバン）を開発し実用テストを開始、以後導入�

当社仕様のCNG車（2tウォークスルー車）を開発し実用テストを開始、以後導入�

エコクール車（クール対応型電気式MPバン）の開発、以後導入�

ハイブリット車（2t集配車）開発中�

低公害車の種類と開発内容�
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1880　1890　1900　1910　1920　1930　1940　1950　1960　1970　1980　1990　2000　2010
（年）�

1.5�
�
�
1.0�
�
�
0.5�
�
�
0.0�
�
�
-0.5�
�
�
-1.0�
�
�
-1.5

1.5�
�
�
1.0�
�
�
0.5�
�
�
0.0�
�
�
-0.5�
�
�
-1.0�
�
�
-1.5

（℃）�

気
温
平
均
差�

注：棒グラフは各年の値。青い線は5 年移動平均を、赤い線は長期傾向を示す。�
出典：気象庁�

平成2

600

550

500

450

400

350

300

250

200

150

100

50

0
3 4 5 6 7 8 9 10 11

（年度）�

排出量（単位百万t）� 部門�
平成2年度 → 平成11年度 （平成2年度比）�
�
農業�
490百万t → 494百万t （0.8%増）�
�
運輸�
211百万t → 260百万t （23.0%増）�
�
民生（家庭）�
138百万t → 159百万t （15.0%増）�
�
民生（業務）�
125百万t → 150百万t （20.1%増）�
�
エネルギー転換�
77百万t → 86百万t （11.7%増）�
�
工業プロセス�
59百万t → 53百万t （9.5%減）�
�
廃棄物（プラスチック、廃油の焼却）�

13百万t → 24百万t （86.3%増）�

出典：環境省�

営業用貨物�
自動車�
17.1%

自家用乗用車�
55.1%12.2%

1997年度�

1999年度�

自家用�
貨物自動車�

1.8%
タクシー�
バス 1.8%

内航海運�
5.8%

鉄道 2.8%
航空 3.4%

営業用貨物自動車�
16.7%

自家用乗用車（含むバン型）�
56.4%

11.3%

自家用�
貨物自動車�

1.7%
タクシー�

バス 1.7%

内航海運�
5.5%

鉄道 2.7%

航空 4.0%

出典：国土交通省�
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当社は、地球温暖化防止のため、アイドリング・ストップを�
さらに徹底し推進していきます。�

宣言2宣言2

 都 市 部  30％ 5.6時間�

 郊　　外 45％ 4.4時間�

 平 均 値  38％ 5.0時間�

 調査地域 エンジン稼働率 1日8時間 集配作業時のアイドリング・ストップ時間�

■アイドリング・ストップによるCO2排出量の削減効果（試算）�

前提条件�
1.上記実証試験をもとに計算しました。�
2.2002年3月31日現在の当社車両台数（トレーラー、フォークリフト、バイク、スリーターを除く）30,753台で計算しました。　�
3.1時間あたりの排出量は、環境省資料記載の数値を使用しました。�

Idol ing stop

1日当たり約238t CO2
2001年度�

年間約86,870t CO2を削減�
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120000�
�

100000�
�

80000�
�

60000�
�

40000�
�

20000�
�
0

400�
�
�

300�
�
�

200�
�
�

100�
�
�
0

1995　1996　1997　1998　1999　2000　2001

宅急便個数（万個）�

車両台数（台）�

338店�

72店�

121店�
188店�

サテライトセンターの出店数�

単位：宅急便（万個）�
車両（台）　　� 単位：サテライトセンター数（店）�

北海道10店�

青森2店�

秋田1店�岩手2店�

宮城6店�

新潟6店�

富山1店�
福島1店�

千葉7店�

東京190店�

全国に338店�
2002年3月現在�

埼玉1店�

神奈川8店�

長野1店�福井1店�

岐阜2店�
滋賀1店�

京都17店�兵庫9店�

広島4店�
山口1店�

福岡4店�

宮崎3店�
熊本2店�

鹿児島1店�

沖縄2店�

長崎1店� 香川1店�
愛媛1店�

大阪35店�

奈良1店�

和歌山1店�

愛知15店�
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サテライト�
センター�

図1 市街地型イメージ�

進入禁止エリアや駐停車
禁止の多いエリアでは、�
車両を使わずに台車で�
きめ細かなサービスを�
提供します。�

違法駐車や交通渋滞の�
解消など交通公害の削
減のための、人と町にや
さしい集配システムです！�

取扱店�

駐車禁止、車両進入禁止エリア�

交通渋滞�
乗入自粛�

駐車禁止、車両進入
禁止エリアには台車
で集配いたします。�

駅�

団地�

住宅密集地�

サテライト�
センター�

台車で配達�

少し遠い�
場所へは�
軽自動車で�
集配します。�

図2 住宅密集地型イメージ�

サテライトセンターの�
周辺は、車両を使わずに
台車で集配します。�

お客様のより近くから迅速
なサービスを提供します。�

住宅エリアの交通公害
を減少するため、お客様
のエリアまで2ｔ車は入り
ません。軽車両で小回り
のきくサービスを提供し
ます。� 2t車クラスは、�

稼働しません。�

32kg CO2/日�

約54t CO2/日�

1,690台の車両削減�

×� ＝�

サテライトセンターの配置人員を1店平均7名とすると、338店で何台の車両を削減し、�
何tのCO2排出量削減？�

サテライト出店によるCO2削減効果�

当社車両1台当たりのCO2排出量�

338店 ×5台＝�

32kg CO2 ×1,690台 =

約19,700t CO2/年�54t × 365日＝�

（2001年実績より）�

（注：5台は1店あたりの必要台数）�

1日当たり　約54t CO2　年間約19,700t CO2を削減�
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■ハイブリッドシステム概念図�

冷凍機�

インバーター�

バッテリー�

エンジン�
モーターユニット�

プロペラシャフト�

発進、加速走行�
巡航走行�
減速制動�
冷凍機駆動�

ディファレンシャル�
ギヤ�

タイヤ�

■ハイブリッド車の特徴�
○モーターアシストにより排出ガスを画期的に低減、静粛性を向上。�

○減速時のエネルギー回生で効率よく低公害化を実現。�

○電気エネルギーを活用する新型冷凍機を搭載、省エネルギーに貢献。�

■クール機能の特徴�
○インバーター冷凍機の搭載�

○回生エネルギーを大容量バッテリーに蓄電�

○アイドリングストップ時も冷却運転が可能�

■新型エンジンの特徴�
○新燃焼方式の低公害ディーゼルエンジン�

○電子制御コモンレール式高圧噴射システム�

○クールEGRシステム�

■ディーゼル車用触媒システム�
○新開発の多孔質セラミック構造体にNOx、PMを同時に連続浄化する吸蔵還元型触媒�



環
境
報
告
書
2
0
0
2

1.鉄道利用（JRコンテナ）�

東 京 �

大 阪 �

名 古 屋 �

東 京 �

大 阪 �

北 海 道 �

北 海 道 �

北 海 道 �

九 州 �

秋 田 �

◎取扱数量�

 257,000 BOX/年間�
（前年度比101％）�

※2001年度：5t換算で約42,830基分/年間   
（5t= 6 BOX入り）× 42,830基�

＝ 257,000 BOX

2.フェリー利用（定期）�

有 明 �

大 洗 �

敦 賀 �

苫 小 牧 �

苫 小 牧 �

小 樽

◎取扱数量�

 約75,700 BOX/年間�
（前年度比105％）�



環
境
報
告
書
2
0
0
2

1000

1990年�1992年�1994年�1996年�1998年�2000年�2001年�

900

800

700

600

500

400

300

200

100

0

宅急便個数（百万個）�

CO2 排出量（千tCO2）�

個あたり排出量（gCO2）�

948

397
448

206

397

419

448

206

459
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0.5m

0.3m

45°�

排
気
流
方
向�

■中大型車の許容限度設定目標値�

自動車の種別�
許容限度設定目標値�

 加速 定常 近接�

 大型トラック 81dB 82dB 99dB

 中型トラック 80dB 79dB 98dB

○近接排気騒音の違い（停車時のウォークスルー車で比較）�

ディーゼル車� ＬＰＧ車�91dB

4dB�
減少�
4dB�
減少�

87dB91dB 87dB

LPG



環
境
報
告
書
2
0
0
2

新型ロールボックスパレットの導入状況�

2000年度 27,000本�
2001年度 29,000本�
�
2002年3月現在 合計56,000本 導入�

■従来型（スチール台車）との比較　�

特徴：キャスターのベアリング部の材質をニッケ�
　　 ルクロム鋼に変更したため、従来型に比べ�
　　 音が大変静かになっています。�

走行騒音　　20％減少�
走行抵抗　　40％減少�
自重　　　　20％軽量化�

■過去6年間の超静音台車導入実績�
　　　　 （年度）�

　1996年                    892台�
　1997年                 1,466台�
　1998年                 1,084台�
　1999年                 1,375台�
　2000年                 2,027台�
　2001年                 2,302台�

累計導入台数：　  　 　9,146台�
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排出抑制�

再使用�

再生利用�

廃棄量の減少�

製造必要量の減少�

製造工程の変更�

エネルギー代替�

埋立処分量の減少�

廃油・廃プラ焼却量の減少�

エネルギー消費の減少�

化石燃料消費の減少�

埋立処分場からのメタンの減少�

リデュース�

リユース�

リサイクル�

（資料）環境省�

温
室
効
果
ガ
ス
排
出
量
の
減
少�

■廃棄物の排出量削減と温室効果ガス排出量の関係�



環
境
報
告
書
2
0
0
2

廃棄物総排出量合計　37,668t （前年30,200t）　7,468t増（125%）�
　＜内訳＞�

　　リサイクル量 11,485t（前年   8,656t）　2,829t増（133%）�
　　廃棄（ゴミ）量 26,183t（前年 21,544t）　4,639t増（122%）�

リサイクル率 30.5%←（前年28.7%）�

■2001年度の廃棄物（リサイクル量・廃棄量）の総排出量�

提出先：地球環境委員会事務局（総務部）�

平成14年3月度廃棄物（リサイクル量・廃棄量）処理状況報告書�

平成14年4月17日�

東北支社　支社長�

報告者� ○○�

種　　　　　類�

　 処 理 区 分 �

伝票箱�  2,020 0 0 9,925 72,427 11,945 72,427 16.9%

 26,480 0 800 6,780 147,560 33,260 147,560 79.6%

 11,680 0 0 6,835 152,465 18,515 152,465 63,1%

 5,490 0 0 170 3,320 5,660 3,320 97.0%

 3,700 0 420 85 1,940 3,785 1,940 97.8%

 26,140 53,150 2,265 2,275 45,670 28,415 98,820 92.0%

 0 0 0 0 0 0 0 #DIV/0!　　　　�

 0 0 0 11,205 98,805 11,205 98,805 0,0%

 112,580 306,000 0 171,372 2,138,087 283,952 2,444,087 39.6%

 188,090 359,150 3,485 208,647 2,660,274 396,737 3,019,424 47.4%

 6,370 0 0 15,060 574,689 21,430 574,689 29.7%

 13,335 550 0 2,182 46,890 15,517 47,440 85.9%

 17,472 924 0 2,545 43,635 20,017 44,559 87.3%

 60 0 0 6,000 96,500 6,060 96,500 1.0%

 2,100 0 0 8,100 152,000 10,200 152,000 20,6%

 20 0 0 0 0 20 0 100.0%

 51,390 0 0 90,545 1,854,395 141,935 1,854,395 36.2%

 90,747 1,474 0 124,432 2,768,109 215,179 2,769,583 42.2%

 15,545 0 0 29,845 980,295 45,390 980,295 34.2%

 25,750 0 75,000 0 0 25,750 0 100.0%

 4,820 0 0 0 0 4,820 0 100.0%

 410 0 0 0 0 410 0 100.0%

 2,100 57,500 0 2,450 21,660 4,550 79,160 46.2%

 7,310 344,200 0 2,400 34,145 9,710 378,345 75.3%

 55,935 401,700 75,000 34,695 1,036,100 90,630 1,437,800 61.7%

 334,772 762,324 78,485 367,774 6,464,483 702,546 7,226,807 47.7%

コピー用紙・OA用紙�

雑誌�

新聞紙�

ダンボール�

衣類（ユニフォーム等）�

厨茶類（残飯・茶殻・吸殻等の生ごみ）�

その他（上記の未分別を含む）�

廃ﾌﾟﾗｽﾁｯｸ（ﾋﾞﾆｰﾙ・発砲ｽﾁﾛｰﾙ・ﾍﾟｯﾄﾎﾞﾄﾙ）�

ビン類�

缶　類�

ガラス類（蛍光灯、破損ｶﾞﾗｽ等）�

金属類（ﾛｰﾙﾎﾞｯｸｽ・台車等）�

電　池�

その他（上記の未分別を含む）�

家具・家電類�

廃棄車両�

廃タイヤ（ゴム類）�

バッテリー�

廃油�

その他（　　　　　　　　　　　　　）�

1 小計�

ミックスペーパー（チラシ・メモ・封筒等）�

リサイクル� 廃棄�
リサイクル量�
（Kg）�
A

処理費用�
（円）�
B

売却利益�
（円）�
C

廃棄量�
（Kg）�
D

処理費用�
（円）�
E

発生量�
合　計�
（Kg）�
F=A+D

処理費用�
合　計�
（円）�
G=B+E

リサイクル率�
�

（％）�
A／F

2 小計�

3 小計�

1 ＋ 2 ＋ 3 　合計�

紙 

類�

可
燃
ゴ
ミ
（
事
業
系
一
般
廃
棄
物
）�

不
燃
ゴ
ミ
（
産
業
廃
棄
物
）�

粗
大
ゴ
ミ
・
他
（
産
業
廃
棄
物
）�
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（トン）�

1,000

407

706

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

805 919

1,776

4,587

7,013

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
（年度）�
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■ユニフォームのリサイクルの流れ�

各センターで回収・分別� 主管支店に一時保管� 岡山ベースへ集約し持込み�

クラレ玉島工場�

減容・圧縮�

固形燃料化�

熱エネルギーとして使用�

サーマルリサイクル実施�
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■ペットボトルリサイクルの流れ�

お客様�

お客様から空ペットボトルを回収�

ペットボトルの流れ�

営業所から送られてきたペットボトル
をベースにて粉砕�

粉砕したチップを回収し、リサイクル
する�

ベース� リサイクル�

チップ代金�

粉砕したチップを売却�自然水、ウーロン茶を販売�
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2001年度の削減効果�

1.「養生資材」「家具パット」使用による巻きダンボールなどの削減 年間約326,000本�
2.「プラスチックダンボール」使用によるダンボール箱の削減 年間約  24,500枚�
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自
動
車
製
造
業
者
・
輸
入
業
者�

（
自
ら
又
は
委
託
に
よ
り
リ
サ
イ
ク
ル
を
実
施
）�

有
用
部
品
市
場
・�

有
用
金
属
等
市
場�

道
路
運
送
車
両
法
に
基
づ
く
自
動
車

抹
消
登
録
制
度�

新車所有者�

既販車に関しては�
既販車所有者�

使用済自動車等の流れ�
金の流れ�

（資料）環境省・経済産業省�

※1※1

最終所有者�

取引業者�

フロン類回収業者�

フロン類引渡・引取義務�

払渡し請求�

リサイクル料金�

中古車�

使用済自動車� 引渡・引取義務�

登録�

登録�

認定�

許可�

許可�

引渡義務�

引渡義務�

引渡義務�

使用済自動車�

使用済自動車�

使用済自動車ガラ�

払渡し�

フロン類回収料金�

エアバッグ引渡・引取義務�

エアバッグ回収料金�

再使用部品等�

金属等�シュレッダーダスト引渡・引取義務�

解体業者�

破砕業者�

（自動車販売・整備業者等）�

資金管理法人�

リサイクル義務者が不存在の場合等につき第三者機関が対応�
電子管理票（マニフェスト）制度を導入し、第三者機関により情報管理�

※2�
※3

※2
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 分野 グリーン購入 非グリーン購入 総計 グリーン購入率�
 文具類 669点 106点 775点 86%�
 紙類 3,941kg 2,458kg 6,399kg 62%�
 納入印刷物 3点 1点 4点 75%
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品　　　名� 分　類�認定年月日�
1�
2�
3�
4�
5�
6�
7�
8�
9�
10�
11�
12�
13�
14�
15�
16�
17�
18�
19�
20�
21�
22�
23�
24�
25�
26�
27�
28�
29�
30�
31�
32�
33�
34�
35�
36�
37�
38�
39�
40�
41�
42�
43�
44�
45�
46

入社案内�
簡易袋（1991. 8.21 エコマーク取得）�
ネコのひるね　（労働組合コミュニケーション誌）�
「引越アドバイス」�
「引越便利プラン」　　�
シューズ・傘ケース　�
ハンガーＢＯＸ　�
引き出し用ケース　　　　　　　
引越ダンボール（小）�
引越ダンボール（大 ) 　　　　　
酒BOX （1本入り）�
酒BOX （2本入り）�
クッション封筒（小）�
クッション封筒（大）　�
エコテープ　�
ボトルBOX（1本入）�
ボトルBOX（2本入）　�
クロネコだより（取扱店向けコミュニケーション 誌）�
YAMATOニュース（社内報 ) �
「音楽宅急便」宣伝チラシ　　　
「音楽宅急便」プログラム　　　
「音楽宅急便」ポスターA2 1/2　
「音楽宅急便」ポスターB2　　　
「音楽宅急便」整理券・指定券・招待券　
総合サービスガイド�
クロネコヤマトの引越サービス　　�
海外引越便利プラン・海外引越アドバイス�
営業案内（ヤマトホームサービス（株））
収納便パンフレット �
アニュアルレポート　　　　　　　
宅急便のしくみ（小学生向け資料）　
「明日の地球を考えるキャンペーン｣ ポスター�
事業報告書�
LPG車　( ステッカー) 　　　　
得選市場「トイレットペーパー 」 
事業所一覧　　　　　　�
名刺 　　　　　　　　　　�
ヤマト再生コピー用紙　　　　　
ヤマト社内封筒　　　　　　　　
得選市場「立山の天然水」　　
社内便箋　　　　　　　　　　
退職願用紙　　　　　　　　　�
高品質創造3カ年リーフレット（四国ヤマト運輸（株））�
入社案内パンフレット　　　　　　
請求書用窓付き封筒　　　　　
運転者安全手帳�

印刷物�
封筒�
印刷物�
〃�
〃�

ダンボール�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
封筒�
〃�
テープ�
ダンボール�
〃�
印刷物�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
車両�

トイレットペーパー�
印刷物�
名刺 �

コピー用紙�
封筒�

飲料容器�
印刷物�
〃�
〃�
〃�
封筒�
印刷物�

1994.4. 8�
4. 8�
4.27�
5. 1�
5. 1�
5.16�
5.16�
5.16�
5.16�
5.16�
6. 1�
6. 1�
7.16�
7.16�
8. 1�
8. 1�
8. 1�
9. 1�
9. 1�

1995.4.15�
4.15�
4.15�
4.15�

　　4.15�
4.15�

　　4.15�
　　4.15�

4.30�
5.24�

　　8.15�
8.30�

　　9. 3�
1996.7 .1�
11 .1�

1997.6. 1�
11. 1�

1998. 3. 2�
7. 1�
7. 1�
10.19�

1999. 5. 1�
5. 1�
5.25�
7. 1�
7. 1�
8. 1

品　　　名� 分　類�認定年月日�
47�
48�
49�
50�
51�
52�
53�
54�
55�
56�
57�
58�
59�
60�
61�
62�
63�
64�
65�
66�
67�
68�
69�
70�
71�
72�
73�
74�
75�
76�
77�
78�
79�
80�
81�
82�
83�
84�
85�
86�
87�
88�
89�
90

2000年卓上カレンダー  (黒ネコ､  白ネコイラスト入り)　�
2000年壁掛けカレンダー  (黒ネコ､  白ネコイラスト入り)　�
LPG車 ( LPG 車ステッカー) 　　
CNG車　( NGV ステッカー) 　　�
「環境マークのてびき」�
家族異動届 　　　　　　　　　
車両記録簿　　　　　　　　　
子供と交通安全教室の基礎知識�
社用封筒（ヤマト･ロジスティクス･プロデュース（株））�
引越オフィスパンフレット�
社用封筒（角3）九州ヤマト�
社用封筒（長4）九州ヤマト�
社用封筒（角2）九州ヤマト�
社用封筒（長形4）九州ヤマト�
ご不在連絡票コールセンター用�
誓約書�
誓約書（契約社員用）�
沖縄ヤマト自社名刺�
社用封筒（窓付）九州ヤマト�
BOX12�
BOX10�
BOX 8�
BOX 6�
三角ケース A�
三角ケース B�
こども交通安全教室 社内用ポスター�
セーフティーファースト�
CATCH UP（九州ヤマト運輸）�
九州ヤマトニュース�
社員手帳�
危険予知カレンダー�
保護者の方へのパンフレット�
こども交通安全教室ぬり絵�
ブックサービス ロゴ入りBOX8、10、12�
九州ヤマト 名刺�
ブックサービス 社用封筒�
あるSD夫妻の手記�
スワンネットの炭の中箱・外箱�
事業所コード 営業所向け仕分けコード対応�
新生進化3カ年計画 小冊子�
パソコン宅急便 ボックスA・B・C・D�
旅費申請書�
FACT BOOK�
文書回収リサイクル宅急便のチラシ�

印刷物�
〃�
車両�
〃�
印刷物�
〃�
〃�
〃�
封筒�
印刷物�
事務用品�
〃�
〃�
〃�
印刷物�
〃�
〃�
〃�

事務用品�
梱包用品�
〃�
〃�
〃�
〃�
〃�
印刷物�
印刷物�
印刷物�
印刷物�
事務用品�
印刷物�
印刷物�
印刷物�
梱包資材�
印刷物�
事務用品�
印刷用紙�
梱包資材�
印刷物�
印刷物�
梱包資材�
印刷物�
印刷物�
印刷物�

10. 1�
10. 1�

2000.2.24�
2.24�

　　4. 1�
　　4.13�

6.21�
6.21�
6.21�
10. 4�

2001.1.11�
1.11�
1.11�
1.11�
1.11�
1.11�
1.11�
5.18�
6.20�
6.20�
6.20�
6.20�
6.20�
6.20�
6.20�
6.20�
7.19�
10.2�
10.2�
10.2�
10.2�
11.12�
11.26�

2002.1.10�
1.10�
1.10�
2.15�
4.1�
4.1�
4.1�
5.16�
5.16�
5.16�
5.16
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地域社会との共存�3.

  �
�
　　　�
　 地球環境小委員会の取り組み 43�
�
�
　 社会貢献活動 45�
�
　　社外活動 46
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活  動  店�

北海道支社�

東京支社�

関東支社 山梨（主）山梨櫛形営業所�

　　　　 埼玉（主）�

　　　　 船橋（主）松戸三ケ月営業所�

　　　　 茨城（主）�

北信越支社 新潟（主）管下店�

　　　　　 福井（主）福井和田営業所�

中部支社 新静岡（主）熱海営業所�

　　　　 愛知（主）管下店�

　　　　 三岐引越支店�

関西支社 滋賀（主）�

�

中国支社 岡山（主）�

�

　　　　 三次（主）�

　　　　 三次（主）浜田営業所�

　　　　 三次（主）広島世羅営業所�

　　　　 広島（主）広島安芸営業所�

　　　　 広島（主）広島西条営業所�

　　　　 津山（主）�

　　　　 津山（主）隠岐営業所�

　　　　 山口（主）全管下店�

九州支社 佐賀（主）�

　　　　 長崎（主）福江営業所�

エキスプレス事業本部 東京物流システム支店�

国際・美術品事業本部 国際物流支店�

　　　　　　　　　　 諏訪国際引越営業所�

四国ヤマト運輸 香川（主）�

　　　　　　　 高知（主）�

九州ヤマト運輸 宮崎（主）宮崎北営業所�

　　　　　　　 鹿児島（主）�

　　　　　　　 鹿児島（主）吉野営業所�

米国ヤマト運輸 ロスアンゼルス支店�

　　　　　　　 サンフランシスコ支店�

　　　　　　　 ダラス営業所 �

　　　　　　　 コロンバス営業所 �

欧州ヤマト運輸 アムステルダム支店  �

　　　　　　　 デュッセルドルフ支店 �

　　　　　　　 フランクフルト支店 �

　　　　　　　 パリ支店 �

カナダヤマト運輸 トロント支店 �

　　　　　　　　 バンクーバー支店�

活  動  内  容�

カタログ販売「キャットワーク」にグリーン購入法適合商品掲載（P41掲載）�

ペットボトルリサイクルの実施（P35掲載）�

地域清掃活動�

小学校PTAのリサイクル活動に協力�

地域清掃活動�

不要ダンボールを授産施設にリサイクル依頼�

地域清掃・草刈り活動�

PTAリサイクル活動に車両・人員提供�

国道沿いの缶・ペットボトル回収�

地域清掃活動�

引越で生じた不用家具のリサイクル活動�

廃棄物を集約し、分別を実施。アルミ缶は施設に提供。紙類はシュ
レッダーにかけ、緩衝材にしている。（P43掲載）�

壊れたおもちゃのリサイクルに協力�
その他リサイクル活動（切手・テレカ・ハイカ・牛乳パック等）（P43掲載）�

子供会の清掃活動に車両と人員提供�

小学校リサイクル活動に車両・人員提供�

地域清掃活動�

地域清掃活動�

地域清掃活動�

地域清掃活動�

地域清掃活動�

地域清掃活動、草刈り�

国道沿いの缶・ペットボトル回収�

缶ジュースのリングプル収集（車椅子購入の手助け）�

清掃活動�

清掃・草刈り活動�

草取り・除雪作業�

地域清掃活動�

地域清掃活動�

稲刈りの後の落ち穂を出水の鶴の餌として輸送することに協力（P43掲載）�

空缶・ゴミ回収活動�

地域清掃活動�

・お客様からお引き取りした不用家具をサルベーションに寄付                     

・帰国するお客様から処分しなければならない家具等の情報をいた

　だき「クロネコヤマトのお譲りします情報」として新しく赴任す

　るお客様にご提供                                                                                       

・輸入貨物の梱包材や緩衝材を処分せず整理保管し、輸出貨物に再

　利用�

・シュレッダーにかけた古紙を緩衝材として再利用                              

・貨物の緩衝材にキッチンペーパー使用（緩衝材として使用の後、

　荷受人様がキッチンペーパーとして再利用 可能）�
（P43掲載）�

◆ 地域ごとの活動�

※（主）は主管支店�
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主 な 参 加 団 体 � 主 な 活 動 内 容 �

1 環境省　中央環境審議会臨時委員� 地球温暖化CO2問題�

2 社団法人　経済同友会�
「環境委員会」副委員長�
地球温暖化対策常任委員会�
東京都千代田区丸の内1-1-1パレスビル8Ｆ�
TEL.03-3284-0580

地球環境問題、廃棄物問題などに対して、産業部門・民生部門
が一体となった実効ある行動を推進するための経済・社会の枠
組みや具体的方策の提案。�
ディーゼル車規制など東京都の交通問題�
エネルギー国産比率50％達成イニシアチブ�
水資源の確保と森林政策の見直し�

1

3 社団法人　日本物流団体連合会�
「環境専門委員会」委員�
東京都千代田区霞が関3-3-3全日通霞ヶ関ビル5Ｆ�
TEL.03-3593-0139（代）�

「環境と物流フェア」の開催�
物流と環境問題に関して物流事業者の認識を深めるとともに、
広く一般消費者に対して、物流事業者の環境問題への取り組
み姿勢について理解増進を図る�
ディーゼル車を中心とする環境対策�
モーダルシフト、一貫パレチゼーションの推進�
�

1�
�
�
�
2�
3

4 日本路線トラック連盟�
「環境対策委員会」委員�
東京都港区芝2-19-11高浦ビル8Ｆ�
TEL.03-3769-5581

大気汚染・地球温暖化防止双方に効果がある「エコドライブ」の�
推進�
環境問題に対するPR活動の一貫として、新聞への意見広告�

1�
�
2

6 東京路線トラック協議会�
「環境対策委員会」委員�
東京都中央区新富2-12-6　新幸ビル3F�
TEL.03-3552-3345（代）�

環境問題対策�
効率化輸送の研究�
IT（情報技術）への対応�

1�
2�
3

8 LPガス自動車普及促進協議会�
「LPG先進型エンジン普及促進検討委員会」委員�

次世代のLPG先進型エンジン自動車の検討�

9 社団法人　日本自動車整備振興会連合会�
「自動車整備技能認定試験技術専門委員会」�
技術専門委員�

自動車整備士になるための学科試験問題の審議�

10 財団法人　日本自動車輸送技術協会�
「新技術調査専門委員会」委員長�

自動車の新技術に関する調査研究活動�

11 財団法人　運輸低公害車普及機構�
ハイブリット貨物自動車の技術調査検討会�

低公害車の普及�

7 社団法人　東京都トラック協会�
「整備管理者研修資料合同検討委員会」委員�

整備管理者研修資料の検討�

5 日本路線トラック連盟　関東甲信越地区連盟�
「環境対策委員会」副委員長�

大気汚染・地球温暖化防止双方に効果がある「エコドライブ」の�
推進�

2�
3�
4
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環境基本法 1993年11月成立�

環境基本計画 1994年8月施行�

環境の保全に関する基本的施策�

大気汚染�

大気汚染防止法�
1968年6月成立�
2000年最終改正�

自動車排出ガスの�
量の許容限度�
1974年1月成立�

2001年8月改正施行�

自動車排出�
窒素酸化物の総量の
削減に関する�
基本方針�

1993年2月施行�

運輸業に係る�
特定地域における�

自動車窒素酸化物の排出
の抑制を図る為の指針�
1993年2月施行�

「東京環境確保条例」ほか地方条例�
2000年12月成立�
2001年4月施行�

※1　自動車排出ガスに係る許容限度を定めること等により、国民の健康を保護することを目的とする。�
※2　自動車による排出ガス問題の深刻な8都府県276市町村の対策地域において、NOxとPM排出の総量の抑制を図ることを目的とする。�
※3　道路運送車両に関し、安全性の確保及び公害の抑止並びに整備についての技能の向上を図り、公共の福祉を増進することを目的とする。�
※4　地球温暖化対策に関し、国、地方公共団体、事業者及び国民の責務を明らかにすることにより、COP3で日本が公約した温室効果ガスの
　　  1990年比6%軽減の目標達成を目的とする。�
�
■正式な法律名一覧�
※A　自動車から排出される窒素酸化物及び粒子状物質の特質地域における総量の削減等に関する特別措置法�
※B　地球温暖化対策の推進に関する法律�

道路運送車両の�
保安基準�

1951年7月施行�
2001年8月改正施行�

地球温暖化対策�
推進大網�

ー2010年に向けた�
地球温暖化対策についてー�

1998年6月制定�

自動車NOx・PM法�
1992年6月成立�

2003年6月改正施行�

道路運送車両法�
1951年6月成立�
2000年最終改正�

地球温暖化対策�
推進法�

1998年10月成立�
1999年4月施行�

地球温暖化�

※1 ※2 ※A ※B※3 ※4
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環境基本法� 1993年11月成立�
1994年8月完全施行�

1970年12月成立�
2001年4月改正施行�

1995年6月成立�
2000年4月完全施行�

 1 　循環型社会基本法（循環型社会形成推進基本法）�
 2 　廃棄物処理法（廃棄物の処理及び清掃に関する法律）�
 3 　資源有効利用促進法（資源の有効な利用の促進に関する法律）�
 4 　I .容器包装リサイクル法（容器包装に係る分別収集及び再商品化の促進等に関する法律）�
 5 　II.家電リサイクル法（特定家庭用機器再商品化法）�
 6 　III.食品リサイクル法（食品循環資源の再生利用等の促進に関する法律）�
 7 　IV.建設リサイクル法（建設工事に係る資材の再資源化等に関する法律）�
 8 　V.自動車リサイクル法（使用済み自動車の再資源化等に関する法律）�
 9 　グリーン購入法（国等による環境物品等の調達の推進等に関する法律）�

■正式な法律名一覧�

1998年6月成立�
2001年4月完全施行�

2000年6月成立�
2001年5月完全施行�

2000年5月成立�
2002年5月完全施行�

2002年7月成立�
2004年末完全施行�

2000年5月成立�
2001年4月完全施行�

中央環境審議会�
2002年1月�

2000年6月成立�
2001年1月完全施行� 社会の物質循環の確保�

天然資源の消費の抑制�
環境負荷の低減�

環境基本計画�

＜廃棄物の適正処理＞�

個別物品の特性に応じた規制�

グリーン購入法（国が率先して再生品などの調達を推進）�

容器包装リサイクル法�

・容器包装の市町村によ
　る収集�
・容器包装の製造・利用
　者による再資源化�

ビン、ペットボトル、紙
製・プラスチック製容器
梱包等�

エアコン、冷蔵庫、テレ
ビ、洗濯機�

食品残さ� 木材、コンクリート、ア
スファルト�

使用済み自動車�

・消費者がリサイクル費
　用を負担�
・廃家電を小売店が消費
　者より引取り�
・製造業者等による再商
　品化�

・食品の製造・加工・販
　売業者が食品廃棄物の
　再資源化�

工事の受注者が�
・建築物の分別解体�
・建設廃材等の再資源化�

・自動車所有者がリサイク
　ル費用を負担�
・使用済み自動車を引取業
　者に引渡し�
・自動車製造業者等、引取
　業者フロン類回収業者、
　解体業者等の義務違反等
　に対する担保措置�

家電リサイクル法� 食品リサイクル法� 建設リサイクル法� 自動車リサイクル法�

1.廃棄物の発生抑制�
2.廃棄物の適正処理（リサイクルを含む）�
3.廃棄物処理施設の設置規制�
4.廃棄物処理業者に対する規制�
5.廃棄物処理基準の設定　等�

1.再生資源のリサイクル�
2.リサイクル容易な構造・材質等の工夫�
3.分別回収のための表示�
4.副産物の有効利用の促進�

1991年4月成立�
2001年4月完全施行�

資源有効利用促進法�廃棄物処理法�

＜リサイクルの推進＞�

環境の保全に関する基本的施策�

循環型社会基本法（基本的枠組み法）�

○基本原則、○国、地方公共団体、事業者、国民の責務、○国の施策�

循環型社会形成推進基本計画�
－循環型社会形成推進基本計画の策定のための基本的な指針について－�

リサイクル→�

（1R）� （3R）�

リデュース�
リユース�
リサイクル�
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運送事業者に係る主な規制と義務�

目 次 �

第1章�
第2章�
�

第4章�
第5章�
第6章�
�

総則�
環境への負荷の低減の取組�

（省略）�
（省略）�

（1条 - 5条）�
（6条 - 27条）�

条例・施行規則� 規 制 開 始 �規 制 と 義 務 �

自動車環境管理計画書の作成と提出義務�
自動車環境管理計画書の実績の報告義務�

（1）対象となる事業者�

条例28条�
条例29条�

規則16条�

条例32条�

条例163 条1号�
条例163 条3号      

規則17条2項�
規則17条1項�

2001年4月より�
〃�

2001年4月より�
�

〃�

〃�
〃�

〃�

工場公害対策等�
緊急時の措置�
雑則�

（省略）�
（省略）�
（省略）�

（68条 - 145条）�
（146条 - 150条）�
（151条 - 157条）�

第7章�
�

罰則� （158条 - 165条）�

附則�

第3章�
　第1節�
　第2節�
　第3節�
　第4節�
�

自動車公害対策�
　自動車排出ガス対策�
　アイドリング・ストップ�
　燃料規制�
　自動車の騒音及び振動対策�

（28条 - 67条）�
（28条 - 51条）�
（52条 - 56条）�
（57条 - 62条）�
（63条 - 67条）�

2

1

 自動車環境管理者の選任・届け出義務 条例33条� 2001年4月より�

 低公害車の導入義務� 条例35条� 2001年4月より�

2001年4月より�

（2006年3月30日まで）�

2

3

都内の事業所で30台以上の自動車を使用する事業者（以下「特定事業者」という。）�
 ※本社所在地の都内の有無を問わない。�

（1）対象となる事業者�
特定事業者（30台以上の自動車を使用する事業者） 

（1）対象となる事業者�
都内の事業所で200台以上の自動車を事業用に使用する事業者�

規則17条3項�（2）導入率�
低公害車のうちの排出ガス75％低減レベルの自動車に換算して5％以上 �
※低公害車の区分を3分類（良・優・超）し、換算する必要がある。                                                                            

知事は、正当な理由なく低公害車の導入を怠った者に対して、必要な措置を講ずることを勧告できる。 

規則附則�
（経過規定3項）�

（3）導入率達成までの経過措置�

低公害車導入率の算定方法�

条例36条�（4）勧告�

条例156条�（5）罰則→違反者の公表�

（2）自動車環境管理者の数�
1名�

（3）罰則→なし�

（2）勧告�
知事は、正当な理由なく計画書等を提出しない者に対し勧告できる。�

※低公害車には、2輪自動車及び被けん引自動車を除く。�

（表1）自動車の種別毎の換算方法�

自動車の種別�

乗用車（普通自動車、小型自動車、軽自動車）�1

換算率�

5分の1 3、5、7

小型貨物自動車、軽貨物自動車�2 2分の1 4 、 6

車両総重量が8トン未満のもの�

車両総重量が8トン以上のもの�
普通貨物自動車�

3

4

1

2
1

ナンバー�

（3）罰則→  科料（千円以上1万円未満）�
①計画書等を提出しなかった者 �
②実績の報告をせず、又は虚偽の報告をした者�

導入率（％）�
（5％以上）�

低公害車使用台数×（表1）換算率×（表2）換算率�

自動車使用台数×（表1）換算率�
× 1 0 0

※各項の自動車の種別には、特種用途自動車（ナンバーが8～のもの）を含む。�

乗車定員が11人以上30人未満のもの�

乗車定員が30人以上のもの�
乗合自動車�

運送事業者に係る主な規制と義務�

5

6

2

3

2 �
一 部 5 、 7

1 目 次 �

運送事業者に係る主な規制と義務�
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（表2）低公害車の使用台数の換算方法�

■導入率の具体例（総台数を300とした場合）�

○乗用車�
○小型貨物自動車�
○普通貨物自動車�
○普通貨物自動車�

（うち超低公害車　2台）�
（うち優低公害車　10台）�
（うち良低公害車　50台）�
（低公害車ゼロ）�

�
�
（８トン未満）�
（８トン以上）�

5台�
５０台�
２００台�
４５台�

低公害車の区分�

良低公害車�

優低公害車�

超低公害車�

1

換算率�

3分の1

2 2分の1

3 1

導入率�
（2台×1/5）×1+（10台×1/2）×1/2+（50台×1）×1/3�

（5台×1/5）+（50台×1/2）+（200台×1）+（45台×2）�
× 1 0 0 6.2％�

ディーゼル車の排出ガス規制  

（1）粒子状物質排出基準遵守の対象者�

条例37条1項�

条例37条1項�

別表5、別表6

条例38条�

条例37条2項3号�

条例159条1号�

条例156条1項�

条例156条2項�
条例159条1号�

条例37条3項�

2003年10月より�

2003年10月より�

〃�

4

 アイドリング・ストップの義務� 条例52条� 2001年4月より�

条例52条� 2001年4月より�

5

 燃料規制→粒子状物質等を増大させる燃料の使用禁止 条例57条�

条例58条�

規則21条�

2001年4月より�

2001年4月より�

6

東京都自動車公害監察員（自動車Gメン）の設置� 条例152条�

条例152条�
条例61条、同152条�

2001年4月より�

2001年4月より�

7

道路交通法第74条に規定する自動車の使用者（以下「運行責任者」という。）                                                                 

（1）対象となる者�

条例53条�

条例56条�

条例54条�
規則20条�

規則19条�

（2）アイドリング・ストップの遵守及び周知義務 
自動車等を運転する者（原動機付自転車を含む）�

（2）対象となる自動車  
道路運送車両法第3条に規定する貨物自動車、旅客自動車のうち、軽油を燃料とする自動車。                                                        
（以下「特定自動車」という。）�
※自家用、事業用の種類は問わない。 �
※2輪自動車及び散水自動車など特種用途車は除く。     

（3）猶予期間�
特定自動車が新車登録した日から起算して7年間�

（4）猶予期間経過後において運行を継続するためには 
①CNG 車やLPG 車など指定低公害車等の非ディーゼル車またはその時点の最新規制適合ディー
　ゼル車の買い替え使用�
②知事が指定する「粒子状物質減少装置」を装着した自動車の使用   

条例42条1項�（5）運行禁止命令 

（6）罰則→50万円以下の罰金�

（4）罰則→違反者の公表�

（3）罰則→違反者の公表・50万円以下の罰金�

■アイドリング・ストップの特例�

粒子状物質排出基準に適合しない自動車の都内走行禁止命令�

①自動車等を使用する事業者（台数制限なし）に対し管理する自動車等の運転者に対するアイ�
　ドリング･ストップを遵守する適切な処置（研修等）を講ずること。�
②20台以上の収容能力を有する駐車場及び車庫の設置者や管理者に利用者に対する周知�
　（看板の掲示等）義務   

（1）対象となる燃料�

（1）各種規制の実効性を担保する手段として、自動車Gメンを設置�
（2）事業所等への立入検査や路上検査などを行い、違反車両や重油混和燃料の取締り�

附帯決議�
　特定自動車の運行に係る規制を実施するに当たっては、次の点に留意すること�
　①都民・事業者の意見を聞き、支援策を講じること。�
　②粒子状物質減少装置の技術開発の促進、供給体制の整備に努めること。　�

（2）自動車への使用禁止 
重油又は重油を混和した燃料等  

運行責任者に対して、当該燃料を自動車の燃料として都内で使用しないことを命ずる 

①信号機の表示する信号等によって自動車等を停止する場合                                                                                  
②交通の混雑その他の交通の状況により自動車等を 停止する場合                                                                              
③人の乗降のために自動車等を停止する場合                                                    
④自動車の原動機を貨物の冷蔵等に用いる装置その他の附属装置の動力として使用する場合               
⑤道路交通法施行令第13条第1項各号に規定する緊急自動車が当該緊急用務に使用さ
　れている場合�
⑥前各号のほか、やむを得ないと認められる場合�

（3）勧告�
知事は、52条から54条までの規定に違反している者に対し、必要な措置をとることを勧告できる。    

以下の各号に定める場合は除く。�
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環境用語一覧� 頁� 頁�

1�

2�

3�

4�

5�

6�

7�

8�

9�

10�

11�

12�

13�

14�

15�

16�

17�

18�

19�

20�

21�

22�

23�

24�

25�

26�

27�

28�

29�

30�

31�

32�

�

ウォークスルー車�

MPバン�

エコクール車�

低公害車�

CNG車�

NGV�

LPG車�

ハイブリッド車�

メタノール車�

電気自動車�

燃料電池車�

水素自動車�

大気汚染�

自動車NOx・PM法で定める対策地域�

東京ルール�

ディーゼル車NO作戦�

TDM東京行動プラン�
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Publication of 2002 Environmental Report
In fiscal 2002, Yamato Transport successfully published its third Environmental Report, and

extends its gratitude to all those who contributed to the project.
Also during fiscal 2002, we increased the number of urban satellite centers that use hand

trucks rather than motor vehicles for distribution to 338 such centers in total. In addition, we
introduced 1,951 LEVs into our fleet, enabling us to show specific progress in reducing
atmospheric pollution and global warming.

In addition, Yamato Transport has been in strict compliance with the Tokyo Metropolitan
Government's regulations regarding diesel emissions. Working together with automakers, the
Company has successfully developed new oxidation catalytic converters, and will be installing
them on our own vehicles beginning in fiscal 2003. We will continue to move forward with
these efforts in the current fiscal year.

The Company will continue to carry out recycling activities that turn its cardboard waste into
cushioning material for the parcels of its customers. We have also introduced a PET bottle
grinder in Tokyo for use in recycling.

Yamato Transport is just beginning the process of putting environmental accounting into
place, but anticipates significant progress in fiscal 2003.

We appreciate the continued support and understanding of our shareholders and customers
as we move forward with our efforts to improve the environment. Please do not hesitate to share
your ideas and opinions on these matters with us in the future.

September 2002

Yoshiyuki Takeda
Chairman of Global Environmental Committee
Senior Managing Director


