
 

ヤマト運輸株式会社 

2021 年 3 月 17 日 

 

マツコデラックスさん出演の新 TV-CM を 3 月 18 日（木）より放映開始 

～直前まで受け取り方法が何度でも変更可能、「置き配」も選べる『ＥＡＺＹ』を紹介～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ヤマト運輸株式会社（本社：東京都中央区・代表取締役社長 栗栖 利蔵、以下、ヤマト運輸）は、

マツコデラックスさん出演のＥＣ向け配送商品『ＥＡＺＹ（※１）』の新 TV-CM「確かめる」篇と「す

ぐに変更」篇（各 15 秒）を 3 月 18 日（木）より放映します。 

「確かめる」篇では、玄関ドア前に荷物を置く EAZY CREW（※２）を見守るマツコさんが、また

「すぐに変更」篇では、急遽出かけることになったご近所さんの荷物の行く末を案じるマツコさんが登

場します。 

 

TV-CM の放映に先駆け、3 月 17 日（水）17 時よりヤマトグループ公式 YouTube チャンネルとヤマ

ト運輸 HP で、CM 本編に加え『ＥＡＺＹ』の便利な機能をアニメーションで紹介した WEB 動画を公

開します。 

 

ヤマトグループ公式 YouTube チャンネル： 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLXIY7K3rR-wPscTlpvqla1vEon17uxi3s 

ヤマト運輸 HP： 

https://www.kuronekoyamato.co.jp/ytc/customer/EAZY/ 

 

記 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLXIY7K3rR-wPscTlpvqla1vEon17uxi3s
https://www.kuronekoyamato.co.jp/ytc/customer/EAZY/


1. 放映開始 

2021 年 3 月 18 日（木）～ 

 

2. 放映地域 

東京・大阪・名古屋エリア ※2021 年 4 月 1 日以降は、全国にて放映予定 

 

3. CM 内容 

(１) 「確かめる」篇（15 秒） 

 

 

 

 

 

 

 

(２) 「すぐに変更」篇（15 秒） 

 

 

 

 

 

 

 

※１：『ＥＡＺＹ（イージー）』 

ヤマト運輸は、2020 年 6 月 24 日より EC 事業者向け（※３）に、EC サイト利用者の多様な受け取

りニーズに応える配送商品『ＥＡＺＹ』の提供を開始しました。対面に加え、「玄関ドア前」や「宅

配ボックス」など、お客さまのご希望に合わせた多様な受け取り方法に応えるとともに、配達の直前

まで何度でも受け取り方法が変更できる機能や、「置き配」時にリアルタイムな配達完了通知と撮像

データをメール配信するなどの利便性と安全性を提供し、多くのお客さまからご好評いただいていま

す。 

※２：EAZY CREW（イージークルー） 

 主に『ＥＡＺＹ』の荷物を配送いただく、ＥＣエコシステムを構築する配送パートナー 

※３：対応のオンラインショップなど（2021 年 3 月 17 日現在） 

 ZOZOTOWN、LOHACO（PayPay モール店を除く）、メルカリ、Yahoo!ショッピング・PayPay モ 

ール出店ストア（一部）、.st ドットエスティ、ニッセン、ヤフオク!、PayPay フリマ、再春館製薬所 

以上 

「きたきた！」自宅の物陰から EAZY CREＷを見つ

めるマツコさん。そのただならぬ様子に、ご近所さ

んも 「マツコさん何してるの？」と一言。自ら指定

した玄関ドア前に置かれる荷物を見て、 「置いた！」

と叫んだその瞬間、スマホには荷物のお届け完了の

通知が。『ちゃんと置き配してくれるのか』という

お客さまの不安解消を描いた CM です。 

「急に子どものお迎えで！」急いで出かけるご近所

さんとばったり会うマツコさん。すれ違うように田

中さん宅に配達に向かう EAZY CREW が。「田中さ

ん荷物…！」と伝えようとするも間に合わず。荷物

がどうなるのかと思いきや、玄関ドア前に置かれ、

驚くマツコさん。お届け直前まで受け取り方を変え

られる『ＥＡＺＹ』の特徴を描いた CM です。 



【お問い合わせ】 

＜一般の方＞ 

ヤマト運輸株式会社 コールセンター TEL：0120-01-9625 

＜報道関係の方＞ 

ヤマト運輸株式会社 広報戦略部 TEL：03-3541-3411 

 

【ＥＡＺＹのご利用に関するお問い合わせ】 

TEL：0120-889-789（対応時間：9 時～19 時） 


